
DIPLOMADO EN
ADMINISTRACIÓN DE
LOS SERVICIOS DE SALUD

Modalidad en línea



ADMINISTRACIÓN DE
LOS SERVICIOS DE SALUD

DIPLOMADO EN

Garantizar una atención de calidad, así como la sostenibilidad en un entorno 
de gran dinamismo como es el de los servicios de salud, es cada vez más 
necesario. La complejidad inherente a la administración de instituciones de 
salud, demanda líderes capacitados que comprendan no solo los principios 
médicos, sino las dinámicas financieras, regulatorias y humanas que rigen este 
sector vital. 

En este contexto, la capacidad de adaptarse a las transformaciones constantes 
en la tecnología, las normativas y las expectativas de los pacientes, se 
convierte en un elemento clave. Los conocimientos y habilidades para 
gestionar los servicios de salud no solo son una ventaja estratégica, sino una 
responsabilidad para optimizar recursos y garantizar que la atención médica 
alcance su máximo potencial.

El Diplomado en Administración de los Servicios de Salud de IUV Universidad, 
está diseñado para que los profesionales que se desempeñan en esta área 
adquieran las competencias necesarias para liderar con éxito un entorno 
sanitario dinámico y desafiante, asegurando un impacto positivo y sostenible 
en el bienestar de la población.



Dotar a los participantes de los conocimientos teóricos, 
metodológicos y técnicos que les permitan gestionar de 
manera óptima las actividades administrativas, vinculadas a 
los sistemas de atención a la salud, tanto del sector público 
como de la iniciativa privada.

Personal médico y administrativo, académicos, investigadores, 
servidores públicos y en general, profesionales interesados 
en adquirir los conocimientos necesarios para gestionar con 
eficiencia y eficacia la prestación de los servicios de salud en 
instituciones públicas y privadas.

Objetivo

Dirigido a



ESTRUCTURA Y CONTENIDO:
Módulo I:
Administración y economía de la salud

   • Generalidades sobre la gestión hospitalaria
   • Economía y finanzas de la salud
   • Agentes económicos
   • Métodos de evaluación económica de la salud

Módulo II:
Gestión y desarrollo de talento humano

   • Desarrollo organizacional y adaptación al cambio
   • Selección y capacitación para programas especiales
   • Manejo de personal en tiempos de crisis
   • Monitoreo y control del desempeño

Módulo III:
Sistemas de calidad en los servicios de salud

   • La calidad y productividad en la gestión de los servicios de salud
   • La calidad de los servicios sanitarios
   • Desarrollo de una cultura de calidad

Módulo IV:
Gestión estratégica de instituciones de salud

   • Conceptos básicos de la gestión estratégica
   • Selección y formulación de estrategias
   • Implementación y evaluación de estrategias



• Seguimiento y apoyo permanente por parte de 
   tus docentes.
• Intercambio de ideas, reflexión, trabajo colaborativo y
   debate.
• Asesorías individuales y grupales.
• Sesiones en vivo a través de videoconferencias.
• Contenidos basados en tendencias directivas actuales y 
   prospectivas.
• Flexibilidad en tiempo a partir del trabajo a distancia
• Fortalecimiento de habilidades tecnológicas

Beneficios

Modalidad

Duración

4 meses (4 módulos)

Requisitos

En línea

1) CURP (formato
descargable de e-curp)
2) INE



IUV Universidad

iuv.edu.mx


